


La salud en Santiago Oeste es brindada por el Hospital Periférico Doctor Rafael
Castro, centro de salud del segundo nivel y por ocho Unidades de Atención
Primarias (UNAP) las cuales son definidas como las células básicas de
prestación de servicios en primer nivel de atención y responsable de la atención
integral y continua de las familias y comunidades, así como de su medio
ambiente, por medio de procesos y procedimientos de salud que no requieran
atención especializada u internamiento, incluyendo las emergencias . Estas a su
vez, albergan a 27 Centros de Primer Nivel (CPN), que son las sedes
institucionales y uno de los ámbitos de trabajo de una o varias UNAP. 

En el territorio indicado brindan servicios 8 UNAPs conocidas como La Gloria,
Los Llanos del Ingenio, CJC Policlínico, La Unión, Ingenio Abajo, Fundambiente,
Santa Lucía y Cienfuegos, las que prestan sus servicios a más de 80 sectores de
Santiago Oeste.

Derecho a la salud en Santiago Oeste. Cada persona que compone la población
de Santiago Oeste, tiene el derecho a:

Disponer del debido número de UNAPs en relación a la población de
Santiago Oeste.

1.

Contar con accesibilidad en cuanto a restricciones de horarios.2.
Contar con una mayor integración de las UNAP en la comunidad.3.
Participar como usuario o desde los comités de salud según lo estipulado en
la normativa.

4.
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Principales necesidades sobre el servicio que prestan las UNAP:

Aumentar el número de unidades de atención  ya que estas sobrepasan el
número de familias a las que deben brindar atención, afectando a la calidad
del servicio prestado.

Asignación de más personal para las ocho unidades de atención ya que este
es insuficiente. 

Incrementar el número de promotoras de salud y retomar las visitas
domiciliarias por parte del personal médico.

Lograr una mayor integración del personal médico con la comunidad,
eliminando la rotación del personal médico.
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Promover programas de sensibilización
y charlas de manera permanente.

Mejora de los equipos y materiales.

Mantenimiento de las instalaciones y
servicios como el agua potable y el
suministro de medicamentos.
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El mayor número de personal de salud dispuesto para la atención en las UNAP es
la de los médicos pasantes, seguido por los estudiantes de enfermería. En total,
las UNAP de Santiago Oeste cuentan con 2 médicos de familias, 1 pediatra, 3
médicos generales, 6 médicos asistentes, 17 médicos pasantes, 2 enfermeras, 7
auxiliares de enfermería, 2 técnicas de enfermería, 7 estudiantes de enfermería, 6
conserjes y 2 vigilantes, repartido en las 8 UNAPS del Distrito Municipal de
Santiago Oeste. 

El servicio se reparte de forma desigual en cada una de las UNAP. Cada una de
estas unidades deben estar conformadas por un Médico General, personal de
enfermería, un Supervisor de Atención Primaria o Técnico de Salud Familiar y
varios Promotores de Salud. Sin embargo, no todas cuentan con un médico
general ni personal de enfermería.

La Gloria: Cuenta con 1 médico asistente, 2 médicos pasantes y 2 auxiliares
de enfermería.

1.

Los Llanos: Cuenta con 1 médico familiar, 1 médico asistente, 2 médicos
pasantes, 1 auxiliar de enfermería y 1 promotora de salud.

2.

Santa Lucía: Cuenta con 3 médicos pasantes, 1 enfermera, 1 auxiliar de
enfermería, 1 promotora da salud, 1 conserje y 1 vigilante.

3.

CJC Policlínico: Cuenta con 2 médicos generales, 2 médicos pasantes, 2
técnicos de enfermería y 1 conserje.

4.

Fundambiente: Cuenta con 2 médicos asistentes, 2 auxiliares de enfermería,
2 promotoras de salud y 1 conserje.

5.

Cienfuegos: Cuenta con 1 pediatra, 2 médicos asistentes, 2 médicos
pasantes, 1 auxiliar de enfermería, 3 estudiantes de enfermería, 2 promotoras
de salud, 1 conserje y 1 vigilante.

6.

La Unión: Cuenta con 1 médico familiar, 3 médicos pasantes, 4 estudiantes
de enfermería, 1 promotra de salud y 1 conserje.

7.

Ingenio Arriba: Cuenta con 1 médico general, 3 médicos pasantes, 1
enfermera y 1 conserje.

8.



Información extraída del Informe para la adecuación de las ocho (8) Unidades de
Atención Primaria (UNAP) realizado en el marco del proyecto Habitabilidad II

Esta publicación se realizó en el marco del proyecto Juventud e Incidencia IV,
implementado por la Fundación Solidaridad, el Centro Integral para el Desarrollo
Local CIDEL y la Fundación Balms para la Infancia, con el apoyo financiero de la
Xunta de Galicia, Cooperación Galega.


